
 
  

清远女孩校园被欺凌视频事件：真相与应对的现实反思

2023年秋季，一段关于清远某中学女生在校内遭同学围堵、言语辱骂甚至推搡的视频在社交平台迅速传
播。视频中，一名女生在课间走廊被多名同龄人逼至墙角，有人撕扯她的书包，有人大声讥讽“你有
病吧”，而周围其他学生大多沉默或拍照。这段视频不仅引发公众对校园暴力的关注，也暴露出教育
环境中长期存在的隐性问题。事件虽发生在清远，但其背后反映的校园生态、心理干预机制缺失以及
社会共情力弱化，是许多地区共同面临的挑战。

视频内容与行为性质界定

从视频画面来看，施暴者的行为已超出一般嬉闹范畴，构成典型的校园欺凌。根据《未成年人保护法
》和教育部相关文件，校园欺凌包括肢体攻击、语言侮辱、社交排斥、网络诽谤等，且必须具备“重
复性”和“权力不对等”的特征。尽管该视频仅记录一次冲突，但若后续存在类似行为，或施暴者持
续针对同一对象，便符合欺凌定义。值得注意的是，视频中部分围观者未及时制止，反而用手机拍摄
并传播，这种“旁观者效应”在现实中极为普遍——他们或许出于恐惧、冷漠或猎奇心理，却无形中
助长了欺凌气焰。

家长与学校如何有效介入

当家长得知孩子遭遇欺凌，首要反应往往是愤怒与焦虑，但情绪化处理可能适得其反。更有效的做法
是保持冷静，第一时间与孩子沟通，避免追问“你怎么惹事的”之类责备性话语。应以倾听为主，确
认孩子是否安全，了解事件全过程，并鼓励其表达感受。与此同时，学校层面需启动内部调查程序，
调取监控、询问目击者、评估涉事学生心理状态。若情况严重，应联合心理教师、校方领导及当地教
育部门介入，必要时可联系公安机关备案。关键在于建立“快速响应—心理支持—责任认定—后续跟
进”的闭环机制，而非简单“批评教育”了事。

社会舆论中的认知误区

在此次事件发酵过程中，网络讨论常出现几种典型误解。一是将欺凌归因于“孩子太敏感”，忽视施
暴行为本身的伤害性；二是认为“同学之间打打闹闹很正常”，混淆了正常冲突与恶意欺凌的界限；
三是过度关注视频中“谁先动手”，忽略施暴者群体性压迫的本质。这些观点往往掩盖了问题的核心
——校园环境缺乏对弱势者的保护机制。真正的解决之道不在于追究单个学生的过错，而在于重建集
体责任感，让每个学生都意识到：沉默即纵容，干预才是正义。

心理创伤的隐蔽性与长期影响

被欺凌者即便表面恢复如常，也可能在日后出现焦虑、抑郁、社交回避等心理症状。尤其在青春期，
自我认同尚未稳固，一次公开羞辱足以造成深远影响。因此，心理辅导不应仅限于事件发生后的一次
性谈话，而应纳入学校常规服务。建议每学期开展至少一次心理健康筛查，对高风险学生建立档案，
定期回访。同时，家庭也应营造开放沟通氛围，让孩子知道“求助不是软弱”。

| 常见应对方式 | 是否推荐 | 说明 |

|--------------|----------|------|

| 家长直接找对方家长理论 | 否 | 可能激化矛盾，不利于问题解决 |
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| 孩子自行“忍一忍” | 否 | 暴露于持续压力下，易产生心理创伤 |

| 向老师或学校反映 | 是 | 正规渠道，有助于系统介入 |

| 记录证据并保留视频 | 是 | 为后续处理提供依据 |

面对校园欺凌，没有“完美受害者”，也没有“无辜旁观者”。每一个沉默的镜头，都在为暴力积累
土壤。清远女孩的视频之所以触动人心，不仅因为画面本身，更因为它映照出我们每个人在面对不公
时的选择。改变始于意识，成于行动。
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