
 
  

新茶APP更名为“茶小蜜”：最新版本更新内容与使用指南

更名背景与核心功能调整

2023年12月正式启用的茶小蜜APP（原新茶APP）已完成品牌升级，核心功能从单一茶饮比价扩展为覆
盖茶饮消费全场景的生态平台。用户登录界面首屏新增「茶饮日历」模块，支持查看全国门店季节限
定产品排期。商品搜索新增「茶类成分溯源」功能，可查看奶茶中茶叶种类、糖浆配比等12项数据。

界面与交互优化

新版UI采用渐变莫兰迪色系，核心页面操作路径缩短40%。购物车新增「智能凑单」功能，当订单金额
接近满减门槛时自动推荐关联商品。会员系统整合为「蜜罐会员」，累计消费满199元即可解锁专属茶
具租赁服务。支付环节引入「茶币体系」，通过签到、分享等行为每日可获10-50茶币（1茶币=0.1元）
。

新增服务模块解析

茶饮推荐引擎

基于用户历史订单数据，算法会生成「周度茶饮偏好报告」，包含推荐理由、成分分析及健康指数。
测试数据显示，该功能使复购率提升27%，但需注意部分用户反馈推荐结果与个人口味存在偏差。

茶具商城

引入第三方茶具品牌直供，提供从玻璃壶到紫砂壶的2000+SKU。其中「便携式冷泡壶」套装销量占比
达35%，但需注意该品类存在3.2%的退货率，主要因用户对使用场景理解不足。

茶文化社区

新增UGC内容板块，用户可上传自制茶饮视频并参与「茶艺师认证计划」。认证分为铜级（发布5条有
效内容）、银级（累计点赞1000+）、金级（专业茶艺师审核通过），认证用户可获得平台流量扶持。

常见问题与使用建议

Q：已注册新茶APP账号如何迁移？

A：登录时选择「原账号登录」即可自动迁移，历史订单、优惠券等数据保留完整。需注意2019年前注
册的账号需通过短信验证激活。

Q：旧版APP还能使用吗？

A：截至2024年3月31日仍可正常使用，但新版本功能更全面。建议优先更新至v3.2.1以上版本，旧版本
无法享受茶币体系等新权益。

Q：如何避免推荐系统偏差？
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A：在个人中心「偏好设置」中可手动屏蔽特定茶底（如奶盖、芝士）、糖度区间（超过80%糖度）及
品牌（如喜茶、奈雪）。每周五晚20:00开放一次偏好重置。

注意事项与误区

1. 茶具租赁需在订单备注栏填写「茶小蜜会员」专属标识，否则无法享受5折优惠

2. 茶饮日历显示的门店排期以实际到店情况为准，部分城市出现3-5小时延迟

3. 茶币兑换遵循「先进先出」原则，建议每月25日前兑换即将到期的茶币

（FAQ补充）

Q：茶艺师认证需要收费吗？

A：基础认证免费，金级认证需支付299元评审费（可抵扣300茶币）

Q：冷泡壶套装的退换货政策是什么？

A：支持7天无理由退换，但需保持包装完好，已使用超过24小时不退换

Q：如何参与茶饮日历的排期投票？

A：每日10:00-22:00登录APP，在对应门店页面点击「我想喝」按钮即可投票
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