
 
  

Z390火车车次解析与乘坐要点 助你快速掌握运行规律与购票技巧

Z390次列车是由成都站开往广州站的直达特快旅客列车，全程运行约2000公里，途经四川、重庆、贵州
、湖南、广东五省市，属于铁路客运中的长距离标杆车之一。对不少旅客来说，它的最大吸引力在于
夕发朝至的运行节奏和相对稳定的停站安排，省去了频繁换乘的麻烦。了解它的运行细节，能让出行
计划更稳妥。

Z390火车的运行区间与时刻特点

Z390从成都站每日固定发车，通常在傍晚时段启程，次日上午抵达广州站，全程耗时约20小时。沿途
主要停靠重庆西、贵阳、怀化、郴州等大站，停站数量不多，保持了较高的平均速度。这种安排让它
在西南至华南的长线客流中占据稳定位置，尤其适合需要跨夜行程又不愿多次转车的乘客。由于是直
达特快，途中技术停车多为机车换挂或检修，旅客无需下车。

车型配置与实际乘车体验

Z390目前多采用25T型客车编组，软卧、硬卧、硬座均有配置，部分车厢设空调与充电插座。软卧包厢
私密性较好，适合长途休息质量需求高的旅客；硬卧性价比高，三层铺位布局在夜间使用时要注意行
李摆放安全；硬座则在非高峰时段空间相对宽松，但跨夜乘坐会较辛苦。车上供水、餐车供应基本满
足需要，山区路段偶有晃动，建议放置物品时做好固定。

购票选择与席别差异注意点

购买Z390车票时，不同席别的价格和运行舒适度差别明显。以近期区间为参考，硬座票价通常不足三
百元，硬卧在五百元上下，软卧则接近八百元，价差主要来自铺位空间和安静度。高峰期尤其是春运
、暑运，Z390抢票难度较高，因运行线路覆盖多个务工和旅游热点城市。有经验的做法是提前关注预
售时间，并灵活选择相邻日期或考虑分段购票再接续，避免因全程无票影响行程。

| 席别 | 铺位/座位特点 | 参考价格区间（成都—广州） | 适合人群 |

|------|---------------|---------------------------|----------|

| 硬座 | 固定座椅，空间一般 | 280元左右 | 预算有限、行程时间短的旅客 |

| 硬卧 | 三层铺，分上中下 | 500元左右 | 需夜间休息、性价比敏感者 |

| 软卧 | 独立包厢，双铺位 | 780元左右 | 注重隐私与舒适度的长途旅客 |

常见误区与实用处理建议

不少人误以为Z390全程不停靠任何站点，其实它在重要枢纽仍会按图停车，只是停站时间短且多为技
术作业，旅客若需中途下车必须确认该站是否办理客运业务。还有人忽略跨夜运行的温差，夏季出发
时常穿短袖，进入湘粤山区后晚间气温下降明显，应备好外套。持无座票上车碰上满员情况时，可在
车厢连接处短暂站立，但长时间站立既疲劳又影响他人通行，宜提前规划席别。遇到晚点，Z390因线
路长、跨多局调度，恢复正点需综合协调，不必过度焦虑，可关注车站广播或12306信息推送。
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乘坐Z390火车，关键是把运行节奏与自身作息匹配好，提前锁定席别，合理打包行李，并在旅途中善
用车上设施。它虽不是最快的车次，但在长途普速线里兼顾了速度与稳定，对于想一路看景又省去频
繁换乘的出行者，仍是值得优先考虑的选择。

FAQ

Q1：Z390火车是否全程空调？

A1：是，全列配备空调系统，夏季制冷冬季制热。

Q2：能否在Z390中途站上车？

A2：需在车票票面指定车站上车，且该站须办理客运业务方可下车或换乘。

Q3：Z390儿童票如何计算？

A3：身高1.2—1.5米购儿童票，享硬座半价，卧铺需补全差价；1.2米以下免票无座。

 

Powered by TCPDF (www.tcpdf.org)

                               2 / 2

http://www.tcpdf.org

